VSeobecné obchodni podminky

1. Obecna ustanoveni

1.1

1.2

1.3

1.4
1.5

VSeobecné obchodni podminky tvofi nedilnou soucast kupni smlouvy, uzaviené za podminek dale
uvedenych mezi spolecnosti ARGO spol. s r.o. (dale jen ,prodavajic™) a spotfebitelem (dale jen
#Kupujici*).

Prodavajicim niZe uvedeného zboZi je obchodni spole¢nost ARGO spol. s r.o. se sidlem Zihobce 137,
Susice, PSC 342 01, IC: 00521388, DIC: (Cz00521388, tel./fax 376 597 197,
e-mail: argo@zihobce.cz. Postovni adresa pro dorucovani pisemnosti prodavajicimu je shodna
s adresou uvedenou v predchozi vété.

Pravni vztahy vyplyvajici spotiebiteli a prodavajicimu z prodeje a koupé zbozi (kupni smlouva) se Fidi
obCanskym zakonikem (zakon €. 40/1964 Sb., oblansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist) a
dale témito VSeobecnymi obchodnimi podminkami (dale jen ,VOP").

Kupni smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze na zakladé pisemné dohody obou smluvnich stran.
Kazda smluvni strana hradi ze svého naklady, které ji vznikly pouZzitim pfislusnych prostfedk
komunikace na dalku, jez pouzila pfi uzavirani kupni smlouvy.

2. Predmét kupni smlouvy

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Predmétem kupni smlouvy je zbozi uvedené v objednavce zboZzi, a to v mnozstvi tam uvedeném.
Pfedmétem kupni smlouvy mlZze byt pouze zboZi nabizené prodavajicim k prodeji na jeho
internetové adrese: http://argo.zihobce.cz.

Nazev a hlavni charakteristika zboZi jsou uvedeny slovné (a u nékterého zboZi i obrazové) u kazdého
jednotlivého vyrobku &i druhu zbozi.

Udaje o zboZi, uvedené na internetovych strankach , v katalozich, prospektech a jinych tiskovinach
prodavajiciho (napf. rozméry, material, dopliiky, slozeni apod.) jsou pouze Udaji informativnimi a z
tohoto dlivodu miiZe dodané zboZi vykazovat mirné odchylky (nejedna se o vadu zbozi).

Objednané zbozi bude kupujicimu dodano v jakosti a provedeni, jez se hodi pro Ucel, k némuz je
takové zbozi urCeno a v souladu se specifikacemi &i vlastnostmi obvyklymi pro dany druh zboZi,
vyhovujicimi pfislusnym normam, predpis@im a nafizenim platnym na Gzemi Ceské republiky.

ZboZi bude zabaleno nebo opatfeno pro prepravu zplisobem potfebnym k uchovani a ochrané zbozi.

3. Objednani zbozi

3.1

3.2

3.3
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3.5

Kupuijici objednava zbozi u prodavajicino prostfednictvim formuladfe , Objednavka zboZi " . Do
formulaFe je kupujici povinen pravdivé vyplnit vSechny poZzadované (idaje a naleZitosti.

Kazda objednavka zboZi odeslana prodavajicimu prostfednictvim objednavkového formulare je pro
kupujiciho zadvazna a povazuje se za navrh kupni smlouvy.

Kupni smlouva je uzaviena okamzikem, kdy prodavajici pisemné, telefonicky, faxem nebo
elektronickou postou sdéli kupujicimu, Ze objednavku prijima (akceptuje). Jakékoliv jiné sdéleni ze
strany prodavajiciho se nepovazuje za pfijeti objednavky.

Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky — mnozstvi zbozi, vySe ceny,
naklady na prepravu, vzdalenosti apod., Zadat kupujictho o autorizaci objedndvky vhodnym
zplsobem (napf. pisemné nebo telefonicky) anebo Zadat kupujiciho o zaplaceni kupni ceny ¢ jeji
Casti predem. V takovém pripadé nedojde k uzavieni kupni smlouvy dfive, nezli okamzikem fadného
a v€asného spinéni podminek vyZzadovanych prodavajicim.

Kupuijici je opravnén do 24 hodin reklamovat Gdaje v objednavce, paklize zjisti, Ze tyto (daje jsou v
rozporu s okamzikem, kdy objednavku ucinil.

4. Kupni cena

4.1

Kupuijici je povinen zaplatit za zbozi kupni cenu ve vysi stanovené pro objednany druh zboZzi na
internetovych strankach prodavajiciho a platné v okamziku doruceni objednavky prodavajicimu.
Prodavajici si vyhrazuje pravo zmén uvedenych cen v ptipadé zmény kurzu, vyrazné inflaci nebo pfi
vyraznych zménach dodavatelskych podminek vyrobcll a ostatnich dodavatell zbozi. Bude-li kupni
cena platna v den doruceni objednavky prodavajicimu vyssi nezli kupni cena platna v den odeslani



objednavky prodavajicimu, je prodavajici povinen na to kupujiciho upozornit. Nesdéli-li kupujici
prodavajicimu do tfi dnll od upozornéni, Ze s novou cenou nesouhlasi, je povinen zaplatit kupni cenu
platnou v den doruceni objednavky prodavajicimu.

4.2 Spolu s kupni cenou za zboZi je kupujici povinen prodavajicimu zaplatit:
a) dan z pfidané hodnoty. Neni-li v nabidce u objednaného zboZi uvedena jind sazba dang, Cini

sazba dané 20%,

b) prepravné na misto ur¢ené kupujicim ve vysi 84,- KC (véetné DPH) a
c) poplatek za dobirku ve vysi 36,- KC (véetné DPH), je-li zboZi dodavano na dobirku.

d) Doprava mimo Uzemi Ceské republiky v ramci EU jestanovena na zakladé individudlni
kalkulace cen Ceské posty a jako takova odsouhlasena pfi potvrzeni objednavky zakaznikem.
Platby uvedené v pism. b, c) se vztahuji pouze na pfipady, kdy Uhrnna cena objednavky je nizsi nez
1500,- K¢ bez DPH (1800,- K¢ vcetné DPH), je — li cena vyssi, naklady uvedené v pism. b, c) hradi

prodavajici.
Pfi dodani zboZi na Uzemi Slovenskeé republiky se konecna cena v CZK stanovi jako soucet kupni ceny
zbozi v CZK v¢. DPH a ceny za prepravu dle platného sazebniku prepravce PPL CZ s.r.0. v CZK \¢.
DPH.
Bude-li kupni cena placena na dobirku v EUR, stanovi se konecna cena v EUR jako podil konecné
ceny v CZK, definované v predchozi vété, a koeficientu vyjadfujiciho sménny kurz CZK a EUR,
stanoveny Ceskoslovenskou obchodni bankou a.s. jako ,devizy ndkup" a platny vden, ktery
nasleduje po dni, kdy prodavajici predal zboZi prepravci. Takto uréenou Castku je kupuijici povinen
zaplatit prepravci v hotovosti v méné EUR pfi predani zboZ.
Spolu se zbozim zasle prodavajici kupujicimu i fakturu — darfiovy doklad, dodaci list a zarucni list.

4.5 Platebni podminky jsou uvedeny v clanku 6. VOP.

5. Dodaci podminky

5.1 Misto pinéni a dodani
1.1.1 Mistem pInéni je sidlo prodavajiciho, kde prodavajici pfeda zbozi prepravci anebo kupujicimu.
1.1.2 Mistem dodani zbozi je adresa uvedena v objednavkovém formulafi.

5.2 Zpisob dopravy
5.2.1 Prodavajici zajisti doruceni zboZi kupujicimu podle své volby nékterym z nize uvedenych
zplisobdl, v niZe uvedeném Case a za nize uvedenou cenu:
dopravni sluzbou PPL CZ s.r.0. — ,SOUKROMA ADRESA" - fidi¢ se spojuje se zakaznikem
telefonicky - dodaci doba cini 3 pracovni dny

5.3 Dodaci Ihijta

5.3.1 Dodaci Ihita je zavisla jednak na objednaném druhu a mnozstvi zbozi (¢lanek 5.3.3 az 5.3.5
VOP) a jednak na zvoleném druhu piepravy zbozi (Clanek 5.2.1 VOP).

5.3.2 Dodaci Ihlita poCina bézet od dne uzavreni kupni smlouvy (Clanek 3.3, 3.4 VOP).

5.3.3 Je-li objednané zbozi skladem, je prodavaijici povinen jej predat k prepravé do tfi pracovnich
dnd.

5.34 Neni-li objednané zbozi skladem anebo neni mozné jej predat k prepravé do tfi pracovnich

dnd, je prodavajici povinen o tom informovat kupujictho a sdélit mu jiny termin odeslani
zbozi, pfip. mu nabidnout jiné zbozi, srovnatelné se zbozim objednanym. Neodstoupi-li z
tohoto dvodu kupuijici od smlouvy do tfi dnd ode dne doruéeni oznameni, plati, Zze s novym
terminem dodani souhlasi.

5.3.5 U zboZi vyrabéného na zakazku Cini dodaci Ihdta Ctyfi tydny.

6. Platebni podminky
6.1. Zpisob zaplaceni kupni ceny
6.1.1 Kupni cenu je kupujici povinen zaplatit v hotovosti dobirkou zaplacenou prepravci zboZi (PPL CZ
s.r.o., Ceska posta s.p. atd.)




6.1.2 Zplsob zaplaceni kupni ceny urCuje prodavajici a je povinen jej sdélit kupujicimu pfi uzavreni
kupni smlouvy.

6.2 Splatnost kupni ceny
6.2.1 Kupni cena je splatna pfi predani zboZi kupujicimu pfepravcem zpldsobem uvedenym v clanku 6.1.1
pism. b) VOP

7. Odpovédnost za vady zbozi

7.1 Predani zboZi, prechod viastnického prava a nebezpeci skody na zboZj, zaruka

7.1.1 Kupujici je povinen zboZi od prepravce ¢ prodavajiciho radné prevzit a potvrdit tuto skutecnost na
dodacim listé a dokladu o prepravé, pfip. jiném dokladu. Tim neni dotceno ustanoveni clanku 2.1.
Podpisem dodaciho listu kupuijici potvrzuje, Ze zasilka byla dorucena bez zjevnych zavad a na pozdéjsi
reklamaci o porusenosti obalu zasilky nebude bran zfetel.

7.1.2 Okamzikem prevzeti zboZi pfechazi na kupujiciho nebezpeci nahodilé zkazy a nahodilého zhorseni zbozi
(nebezpeti skody na zbozi). Neni-li mistem dodani zboZi sidlo, misto podnikani nebo provozovna
prodavajiciho, prechdzi na kupujiciho nebezpeci nahodilé zkdzy a nahodilého zhorSeni zbozi
okamzikem jeho predani prvému prepravci do mista dodani zbozi.

7.1.3 Vlastnické pravo ke zboZi prechazi na kupujiciho okamzikem prevzeti zbozi.

7.1.4 Prodavajici odpovida za vady, které se projevi jako rozpor s kupni smlouvou po prevzeti véci v zarucni
dobé (zaruka). Zaruka se nevztahuje na opotiebeni véci zplisobené jejim obvyklym uZivanim. Zarucni
doba Cini 24 mésicd; uvede-li vSak prodavajici v zarucnim listé delsi |hltu, pak plati tato delsi lhdta. U
jednorazového spotfebniho materialu skonci zaruéni doba uplynutim expiracni lhlty uvedené na obalu.

7.1.5 Zarucni doba pocina bézet od prevzeti véci kupujicim. Doba od uplatnéni prava z odpovédnosti za vady
az do doby, kdy kupujici po skonceni opravy byl povinen véc prevzit, se do zarucni doby nepocita.
Dojde-li k vyméné véci, zacne bézet zaru¢ni doba znovu od prevzeti nové véci.

7.1.6 Prodavajici neodpovida za vady, které se vyskytnou z jinych pfi¢in nezli nasledkem poruseni povinnosti
prodavajiciho odevzdat zboZi kupujicimu bez vad. Jedna se napf. o vady, které vzniknou v ddsledku
zadsahu kupujiciho (neodborného i neSetrného zachdzeni se zbozim, neopravnéné manipulace se
zarucnim listem apod.), vady vzniklé pouzitim zboZi v rozporu s jeho Ucelem nebo navodem k obsluze,
vady vzniklé mechanickym poskozenim, opotfebenim nebo Zivelnou udalosti (Uderem blesku, ohném,
vodou apod.) a vady vzniklé poskozenim, ztratou nebo odcizenim zboZ v dobé, kdy kupujici nesl
nebezpeci Skody na zboZi (pfi prepravé reklamovaného zboZi apod.).

7.1.7 Prava z odpovédnosti za vady zbozi zaniknou, nebyla-li uplatnéna v zaruéni dobé.

7.2 Povinnosti kupujiciho po dodéni zboZj, vady zboZi

7.2.1 Kupuiici je povinen prohlédnout zboZi bez odkladu po jeho prevzeti. Zejména je povinen zkontrolovat
neporusenost oball, pocet balikll a v pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodleng, nejpozdé&ji vsak do tfi
dnl od prevzeti zbozi, oznamit prepravci a prodavajicimu, jinak odpovida za skodu vzniklou porusenim
této povinnosti. Totéz plati i v pfipadé, kdy kupuijici zjisti jakékoliv zavady na zbozi po otevieni zasilky,
ve které bylo prepravovano. Zjisti-li kupujici pfi prohlidce zbozi poruseni obalu svédciciho o
neopravnéném vniknuti do zasilky, je opravnén prevzeti zboZi odmitnout o tom je povinen vyrozumét
bez odkladu prodavajiciho a poskytnout mu potfebnou soucinnost.

7.2.2 Zjisti-li kupuijici pfi prohlidce zbozi jeho vady anebo vyskytnou-li se vady zboZi béhem zarucni doby, je
kupujici povinen oznamit vyskyt téchto vad prodavajicimu, a to bez odkladu poté, co je zjisti.
Ozndmeni vad musi byt ucinéno pisemné, faxem nebo elektronickou poStou a musi obsahovat
prislusny narok. Kromé toho je kupuijici povinen zaslat prodavajicimu reklamované zbozi, a to
zplsobem predem dohodnutym s prodavajicim.



7.2.3 Mistem uplatnéni reklamace je sidlo prodavajiciho — ARGO, spol. s r.0., Zihobce 137, Susice, PSC 342
01, Ceska republika, tel./fax: +420 376 597 197, e-mail: argo@zihobce.cz.

7.2.4 K reklamovanému zbozi je nutné priloZit kopii dokladu o nakupu a dodani — faktura, dodaci list, zarucni
list a podrobny popis zavady.

7.2.5 Naroky z odpovédnosti za vady dodaného zboZi se fidi platnymi pravnimi predpisy (zejména § 612 a
nasl. obcanského zakoniku).

7.2.6 Prepravu reklamovaného zboZi z mista dodani do sidla prodavajiciho nebo jiného mista uréeného
prodavajicim zajist'uje kupujici na své naklady. V pfipadé opravnéné reklamace jsou kupujicimu tyto
naklady uhrazeny po predlozeni dokladu o zaplaceni prepravy. V pfipadé, ze prodavajici neuzna
opravnénost reklamace, je povinen uhradit tyto naklady kupuijici, stejné jako naklady spojené s
prepravou zboZzi zpét do mista dodani.

8. Odstoupeni od kupni smlouvy

8.1 Kromé pripadd uvedenych v zakoné je kupujici opravnén odstoupit od kupni smlouvy do 14 (¢trnacti)
dnl od prevzeti zboZi a za podminek stanovenych v zakoné (§ 53 odst. 7 véta druha a tfeti obcanského
zakoniku) do 3 (tfi) mésicl od prevzeti zboZi.

8.2 Ustanoveni ¢lanku 8.1 VOP se nevztahuje na zboZi upravené na piani kupujiciho nebo pro jeho osobu,
jakoz i na zbozi, které podléhd rychlé zkaze, opotfebeni nebo zastarani /§ 53 odst. 8 pism. c)
obcanského zakoniku/.

9. Ochrana osobnich Udajt

9.1 Kupuijici prohlasuje, ze veskeré Udaje, které poskytl prodavajicimu za icelem dodani zbozi, jsou pravdivé
a odpovidaji skuteCnosti, pficemZ si je védom pfipadnych nasledkd vyplyvajicich z nepravdivosti tohoto
prohlaseni.

9.2 Prodavaijici prohlasuje, ze veskeré osobni Udaje, které mu kupuijici poskytl o své osobé jsou ddvérné,
budou pouzity pouze pro interni potfebu prodavajiciho a nebudou zvefejnény, poskytnuty treti osobé Ci
nijak zneuzity. Osobni Udaje jsou shromazdovany z obchodnich, logistickych, statistickych a
marketingovych ddvodd. PFi naklddani s osobnimi Udaji je prodavajici povinen fidit se zékonem dCislo
101/2000 Sb., o ochrané osobnich (dajd, ve znéni pozdéjsich predpisC.

9.3 Kupuijici odeslanim objednavky zbozi dava prodavajicimu souhlas ke shromazdovani a uchovavani
osobnich Udajd o jeho osobé a nakupech a k jejich naslednému zpracovani pro potieby prodavajiciho.

9.4 Kupuijici ma pravo pozadat kdykoliv o vymazani svych osobnich (dajll z databaze prodavajiciho a ten je
povinen zadosti bez odkladu vyhovét.

VSeobecné obchodni podminky jsou platné od 1.8.2005.
Aktualizovano 15.03.2010



